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§1.

Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin (dalej: ,,Regulamin”) okresSla zasady korzystania z platformy fundraisingowej

»,Ubrania do oddania”, dzialajgcej pod adresem internetowym www.ubraniadooddania.pl (dalej:
,Platforma”) oraz Ustug Swiadczonych przez Administratora.
Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (dalej: ,Ustawa o $Swiadczeniu ustug droga
elektroniczng”).
Wiascicielem i administratorem Platformy jest spotka New Solutions Group spdtka z ograniczong
odpowiedzialno$cig z siedzibg w Warszawie (adres siedziby: ul. Bokserska 64 lok. 313, 02-690
Warszawa), wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod
numerem KRS 0000702792, posiadajgca NIP: 5213801376, posiadajgca kapitat zaktadowy w
wysoko$ci 86.600,00 zt (osiemdziesigt szeSC tysiecy sze$€set ztotych) (dalej: ,,Administrator”).
Kontakt z Administratorem mozliwy jest za pomoca:

1) poczty elektronicznej — pod adresem: kontakt@ubraniadooddania.pl;

2) poczty tradycyjnej — pod adresem: ul. Bokserska 64 lok. 313, 02-690 Warszawa;

3) telefonu — pod numerem: 539 537 180.
Zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19
pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy
2000/31/WE (akt o ustugach cyfrowych) (dalej: ,DSA”), Administrator wyznaczyl punkt
kontaktowy stuzgcy do bezpoSredniej komunikacji z organami pahstw cztonkowskich UE, Komisjg



Europejska, Radg ds. Ustug Cyfrowych oraz Uzytkownikami w sprawach objetych regulacjg DSA.
Punkt kontaktowy jest dostepny pod adresem: kontakt@ubraniadooddania.pl. Komunikacja w
ramach punktu kontaktowego odbywa sie w jezyku polskim.

Platforma dostarcza Darczyncom informacji na temat Organizacji charytatywnych i Kampanii oraz
utatwiaj Darczyncom przekazanie okreSlonych $rodkéw w ramach Polecenia Finansowego na
rzecz wybranej Organizacji charytatywnej. W szczegdélnosSci, Platforma jest narzedziem
umozliwiajgcym Darczyficom przekazanie rzeczy w postaci darowizny na rzecz Administratora, w
celu dokonania przez niego okreSlonego Polecenia Finansowego, na rzecz wybranej przez
Darczyhce Organizacji charytatywnej i Kampanii, a Organizacji charytatywnej - uzyskiwanie w ten
sposob Srodkéw pienieznych.

Dostepne na Platformie informacje o Ustugach Swiadczonych przez Administratora stanowig
zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny (dalej: ,Kodeks cywilny”).

Przed rozpoczeciem korzystania z Platformy, Uzytkownik zobowigzany jest zapoznaé sie z
Regulaminem i Politykg prywatnoSci oraz zaakceptowac ich postanowienia. W przypadku braku
akceptacji Regulaminu i Polityki prywatnoSci przez Uzytkownika, nie sg on uprawniony do
korzystania z Platformy.

§2.
Definicje
Uzyte w Regulaminie wyrazy pisane wielkg literg, ktdre nie zostaly inaczej zdefiniowane w tresci
Regulaminu, majg nastepujgce znaczenie:

1) Darczyica — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktéra zawarta z Administratorem Umowe Wsparcia lub podjeta
dziatania zmierzajgce do jej zawarcia;

2) Darowizna Rzeczowa — darowizna w postaci Tekstylidw, przekazywanych przez Darczyhce
w ramach konkretnej Kampanii, na podstawie ktdérej Darczynca przenosi wiasno$S¢
Tekstyliow na Administratora. Tekstylia przekazywane przez Darczyrnice muszg by¢ nowe i
uzywane, ale w bardzo dobrym stanie, czyli suche, czyste, niezniszczone, niepoplamione,
niedziurawe oraz kompletne i nadajgce sie do ponownego wykorzystania;

3) Duza Zbidrka Tekstyliow — wczeSniej zgloszona i zaakceptowana przez Administratora
zbiérka Tekstylidw organizowana przez Organizacje charytatywng w miejscu
uczeszczanym przez wiekszg liczbe oséb (w szczegdlnosci w lokalu uzytkowym), ktéra
koordynowana jest przez Administratora, a odbiér zgromadzonych w jej trakcie Tekstyliéw
organizowany jest specjalnym transportem;

4) Kampania— zbidrka dobroczynna organizowana na Platformie przez Organizacje
charytatywng o okre$lonym celu;

5) Konsument - osoba fizyczna dokonujgca z Administratorem czynno$ci prawnej
niezwigzanej bezpo$rednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowag;
6) Konto - panel tworzony w systemie informatycznym Platformy, umozliwiajgcy

Uzytkownikowi korzystanie z jej funkcjonalnosci;

7) Niezgodnos$¢ — rozumie sie przez to niezgodno$¢ Ustugi Konta z Umowg o dostarczanie
Ustugi Konta;

8) Organizacja charytatywna — podmiot bedgcy fundacjg w rozumieniu przepisdw ustawy z
dnia 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach albo stowarzyszeniem w rozumieniu przepiséw
ustawy z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo o stowarzyszeniach, posiadajgcy Konto oraz
bedgcy pomystodawcg i wykonawcg Kampanii;

9) Podmiot Komercyjny — Przedsiebiorca dziatajgcy przy Organizacji charytatywnej bgdz
wspierajgcy jej dziatalno$¢ w sposéb jednorazowy lub cykliczny;

10) Polecenie Finansowe — polecenie Darczyncy, zgodnie z ktérym Administrator bedzie
zobowigzany do przekazania $rodkéw pienieznych w wysoko$ci ustalonej na zasadach
wskazanych w Regulaminie, a pozyskanych ze sprzedazy Darowizny Rzeczowej na rzecz



wskazanej przez Darczynce konkretnej Kampanii; Srodki pieniezne przekazywane w
ramach polecenia nie stanowig przychodu Administratora, poniewaz zostajg
rozdysponowane zgodnie z poleceniem Darczyhcy. Administrator przekazuje Polecenie
Finansowe wylgcznie za rzeczy zgodne ze specyfikacjg Tekstyliow okreSlong w
Regulaminie;

11) Polityka prywatnosci - dokument zawierajgcy informacje o przetwarzaniu danych
osobowych Uzytkownikéw przez Administratora;

12) Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosSci prawnej, ktérej przepisy szczegdlne przyznajg zdolnosé
prawng, prowadzgca we wlasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowsg;

13) Przedsiebiorca na prawach Konsumenta - osoba fizyczna prowadzgca we wiasnym
imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowq, ktéra zawarta z Administratorem
Umowe bezpo$rednio zwigzang z jej dziatalnoScig gospodarczg, nieposiadajgcg jednak
dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnoSci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnoSci gospodarczej;

14) Tekstylia - rzeczy przyjmowane przez Administratora, ktére stanowig Darowizne
Rzeczowg, na podstawie ktorej Darczyfca przenosi wiasnoS¢ Tekstyliow na
Administratora. Tekstylia przekazywane przez Darczyfice muszg by¢ nowe i uzywane, ale
w bardzo dobrym stanie, czyli suche, czyste, niezniszczone, niepoplamione, niedziurawe
oraz kompletne i nadajgce sie do ponownego wykorzystania, szczegdlnie:

a) wszystkie elementy garderoby damskiej, meskiej, dzieciecej - nowe i uzywane,
ale nie noszgce Sladéw zuzycia, czyli: bez dziur, bez zmechaceh, bez plam,
czyste, kompletne, niezniszczone;

b) buty potgczone w pary - czyste, kompletne, niezniszczone, nieposiadajgce
znacznych $ladow zuzycia;

c) torebki- kompletne, bez zewnetrznych zniszczen i brakow;

d) bizuteria;

15) TreSci niedozwolone — wszelkie tresci (niezaleznie od ich postaci):

a) nawotujgce do popetnienia czynu zabronionego lub pochwalajgce jego
popetnienie;

b) nawotujgce do stosowania przemocy lub pochwalajgce jej stosowanie;

c) bedace materiatami drastycznymi;

d) nawotujgce do nienawisci lub dyskryminacji jakiejkolwiek osoby lub grupy
0s0b, z jakiegokolwiek powodu;

e) propagujgce nazizm, faszyzm lub komunizm;

f) bedace groZzbg bezprawng;

g) bedace prébg oszustwa lub wytudzenia;

h) bedgce informacjami nieprawdziwymi lub wprowadzajgcymi w btad;

i) prezentujgce towary lub ustugi, ktérych posiadanie lub wykonywanie jest
zabronione lub ograniczone przez obowigzujgce przepisy prawa;

j) naruszajgce dobra osobiste oraz prawa wiasnosci intelektualnej (w tym prawa
autorskie lub prawa wtasnosci przemystowej) oséb trzecich;

k) przedstawiajace wizerunek nagiej osoby;

I) bedace materiatami erotycznymi lub pornograficznymi;

16) Tresci Uzytkownika — wszelkie treSci (niezaleznie od ich postaci) zapisane przez
Uzytkownika na Platformie, w tym zdjecia i opisy Kampanii oraz nazwa i Logotyp
Organizacji charytatywnej;

17) Umowa — Umowa o dostarczanie Umowa o dostarczanie Ustugi Konta, Umowa Wsparcia
lub Umowa Wspodtpracy;

18) Umowa o dostarczanie Uslugi Konta — umowa o dostarczanie ustugi cyfrowej, na
podstawie ktérej Administrator zobowigzuje sie nieodptatnie dostarczaC na rzecz
Uzytkownika Ustuge Konta przez czas nieoznaczony;



19) Umowa Wsparcia — umowa zawierana pomi€dzy Administratorem a Darczyfcg, ktérej
przedmiotem jest Swiadczenie przez Administratora na rzecz Darczyncy Ustugi Wsparcia;

20) Umowa Wspdlpracy — umowa zawierana pomiedzy Administratorem a Organizacjg
charytatywng, na podstawie ktérej Organizacja charytatywna otrzymuje Polecenie
Finansowe od Administratora,

21) Ustuga — Ustuga Konta lub Ustuga Wsparcia;

22) Ustluga Konta - ustuga cyfrowa polegajgca na utworzeniu i utrzymywaniu przez
Administratora Konta na rzecz Uzytkownika;

23) Ustuga Wsparcia - ustuga Swiadczona przez Administratora na rzecz Darczyhcy
polegajgcg na przyjeciu, odebraniu i rozliczeniu Tekstylidw przekazanych w ramach
Darowizny Rzeczowej oraz przekazaniu ustalonego Polecenia Finansowego na rzecz
Organizacji charytatywnej w ramach Kampanii, na zasadach wskazanych w Regulaminie i
na Platformie;

24) Uzytkownik — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowoSci prawnej, ktorej przepisy szczegdlne przyznajg zdolno$S¢ prawng, ktéra
zawarfa z Administratorem Umowe o dostarczanie Ustugi Konta lub podjeta dziatania
zmierzajgce do jej zawarcia.

2. Uzyte w Regulaminie wyrazy pisane wielkg literg, ktére nie zostaty zdefiniowane w ust. 1
powyZej, majg znaczenie nadane im w tre$ci Regulaminu.

§3.
Warunki techniczne

1. W celu prawidlowego korzystania przez Uzytkownikéw z Ustug dostepnych na Platformie, w tym
skutecznego zarejestrowania i zalogowania sig, niezbedne jest tgcznie:

1) potgczenie z siecig Internet,

2) posiadanie urzgdzen pozwalajgcych na korzystanie z zasobdw sieci Internet,

3) korzystanie z przegladarki internetowej umozliwiajgcej wysSwietlanie na ekranie
urzgdzenia dokumentéw hipertekstowych, powigzanych w sieci Internet przez sieciowg
ustuge WWW oraz obstugujgcej jezyk programowania JavaScript, a ponadto akceptujgcej
pliki typu cookies,

4) w przypadku Darczyfcéw i Organizacji charytatywnych dokonujgcych rejestracji Konta,
posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej (email).

2. W ramach Platformy zabronione jest korzystanie przez Uzytkownikéw z wiruséw, botéw, robakéw
bgdzZ innych koddéw komputerowych, plikéw czy programéw (w szczegdlno$ci automatyzujgcych
procesy skryptéw i aplikacji bgdzZ innych kodoéw, plikéw lub narzedzi).

3. Administrator informuje, Ze wykorzystuje kryptograficzng ochrone transferu elektronicznego oraz
tresci cyfrowych przez zastosowanie wlasciwych $rodkéw logicznych, organizacyjnych i
technicznych, w szczegdlnosci w celu uniemozliwienia dostepu osobom trzecim do danych, w
tym przez szyfrowanie SSL, stosowanie haset dostepu oraz programéw antywirusowych czy
przeciw niechcianemu oprogramowaniu.

4. Administrator informuje, Zze pomimo stosowania zabezpieczen, o ktérych mowa w ust. 3 powyze;j
korzystanie z sieci Internet oraz ustug Swiadczonych drogg elektroniczng moze by¢ zagrozone
dostaniem sie do systemu teleinformatycznego oraz urzgdzenia Uzytkownika, szkodliwego
oprogramowania lub uzyskaniem dostepu do danych znajdujgcym sie na tym urzgdzeniu przez
osoby trzecie. W celu zminimalizowania powotanego zagrozenia, Administrator zaleca stosowanie
przez Uzytkownika programoéw antywirusowych lub Srodkéw chronigcych identyfikacje w sieci
Internet.

§4.
Ogdlne zasady korzystania z Platformy



Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z Ustug $wiadczonych przez Administratora w
sposdb zgodny z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, postanowieniami Regulaminu,
a takze z dobrymi obyczajami.
Dostarczanie przez Uzytkownika treSci o charakterze bezprawnym (w tym TreSci niedozwolonych)
jest zabronione.
Aby méc korzysta¢ z Platformy, Uzytkownik bedgcy osobg fizyczng musi by¢ osobg petnoletnig
oraz posiada¢ petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych.
Uzytkownik korzystajgcy z ustug $wiadczonych przez Administratora zobowigzany jest podawac
wylgcznie dane (w tym dane osobowe) zgodne ze stanem rzeczywistym. Administrator nie ponosi
odpowiedzialnoSci za skutki podania przez Uzytkownika nieprawdziwych lub niepetnych danych.
W przypadku, gdy czynno$ci na Platformie (w szczegdlno$ci zawarcia Umowy) dokonuje osoba
fizyczna dziatajgca w imieniu Uzytkownika niebedgcego osobg fizyczng, dokonanie takiej
czynnosci jest réwnoznaczne ze ztoZzeniem przez osobe fizyczng dokonujgcg takiej czynnosci
oSwiadczenia, Ze jest ona uprawniona do reprezentowania Uzytkownika. Administrator jest
uprawniony do zgdania od takiej osoby fizycznej przedtozenia dowodu posiadania przez nig
uprawnien do reprezentowania Uzytkownika, w szczegdlnoSci dokumentu petnomocnictwa lub
wyciggu z wiasciwego rejestru. W przypadku dokonania czynnos$ci w imieniu UZytkownika
pomimo braku uprawnien do jego reprezentowania, osoba fizyczna dokonujgca tej czynnosSci
ponosi odpowiedzialno$¢ przewidziang w przepisach Kodeksu cywilnego.
Za naruszenie Regulaminu uznaje sie w szczegdélnoSci:
1) dostarczanie przez Uzytkownika treSci o charakterze bezprawnym (w tym TreSci
niedozwolonych);
2) korzystanie przez Uzytkownika z Ustug Swiadczonych przez Administratora niezgodnie z
ich przeznaczeniem;
3) podanie przez Uzytkownika nieprawdziwych lub niepetnych danych;
4) dokonanie przez osobe fizyczng czynnosSci w imieniu UZytkownika pomimo braku
uprawnien do jego reprezentowania;
Uzytkownik zobowigzany jest nie podejmowacC Zzadnych dziatan, ktére mogtyby naruszyé renome
Administratora. W szczegélnosci, Uzytkownik zobowigzuje sie zawsze dziataé w dobrej wierze w
swoich kontaktach z Administratorem oraz z mediami i spoteczno$cig lokalng.
W przypadku stwierdzenia naruszenia Regulaminu, Administrator moze wezwa¢ Uzytkownika do
jego usuniecia i wyznaczy¢ mu w tym celu termin nie krétszy niz 7 (siedem) dni.
Wszelkie oSwiadczenia, wezwania, zawiadomienia i informacje, o ktérych mowa w Regulaminie,
mogg byC€ przekazywane za pomocg poczty elektronicznej, chyba Ze szczegdlne postanowienie
Regulaminu stanowi inacze;.

§ 5.
Rejestracja Konta przez Darczyncow
W celu utworzenia Konta przez Uzytkownika bedgcego Darczyhcg, Uzytkownik powinien
wykonac nastepujgce czynnosci:
1) w znajdujgcym sie na Platformie formularzu rejestracji Konta wpisaé lub wybraé
nastepujgce dane:
a) imieinazwisko lub firma;
b) adres zamieszkania lub adres prowadzonej dziatalnoSci;
c) adres poczty elektronicznej;
d) NIP i REGON (w przypadku Uzytkownika prowadzgcego dziatalno$¢
gospodarczg);
2) zaakceptowaC Regulamin oraz Polityke prywatnosci;
3) opcjonalnie - wyrazi¢ zgode na otrzymywanie drogg elektroniczng informacji (w tym
informacji handlowych) wysytanych przez Administratora;
4) potwierdzi¢ rejestracje.



10.

11.

12.

Administrator moze odmowiC rejestracji Konta w przypadku, gdy podane przez Uzytkownika
dane sg niekompletne, nieprawdziwe lub Uzytkownik nie byt uprawniony do ich podania. W
przypadku powziecia watpliwosci co do kompletnosci lub prawdziwo$ci danych podanych przez
Uzytkownika, Administrator moze uzalezni¢ rejestracie Konta od przedstawienia przez
Uzytkownika odpowiednich dokumentéw potwierdzajgcych kompletnosci lub prawdziwosé
danych.

Potwierdzenie rejestracji jest réwnoznaczne z zawarciem przez Uzytkownika Umowy o
dostarczanie Ustugi Konta.

Uzytkownik uzyskuje dostep do Konta niezwtocznie po potwierdzeniu rejestracji.

Administrator informuje, a Uzytkownik przyjmuje do wiadomo$ci, Ze zachowanie zgodnoSci
Ustugi Konta z Umow3g o dostarczanie Ustugi Konta nie wymaga instalowania przez Uzytkownika
jej aktualizacji.

W przypadku braku udzielenia Uzytkownikowi dostepu do Konta niezwlocznie po zawarciu
Umowy o dostarczanie Ustugi Konta, Uzytkownik wzywa Administratora do niezwtocznego
udzielenia dostepu do Konta. Wezwanie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, mozZe zostaC
wystane za pomocg poczty elektronicznej, pod adres wskazany w § 1 ust. 4 pkt 1 Regulaminu. W
przypadku, gdy Administrator nie udzieli Uzytkownikowi dostepu do Konta niezwlocznie po
otrzymaniu wezwania, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, Uzytkownik moze odstgpi¢€ od
Umowy o dostarczanie Ustugi Konta.

Niezaleznie od postanowien ust. 6 powyzej, w przypadku braku udzielenia Uzytkownikowi
dostepu do Konta, Uzytkownik moze odstgpi¢ od Umowy o dostarczanie Ustugi Konta bez
wzywania Administratora do udzielenia dostepu do Konta, jezeli zachodzi co najmniej jeden z
przypadkéw wskazanych w art. 43j ust. 5 Ustawy o prawach konsumenta.

Odstgpienie od Umowy o dostarczanie Ustugi Konta na podstawie ust. 6-7 powyZej nastepuje
poprzez ztozenie Administratorowi przez Uzytkownika o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy o
dostarczanie Ustugi Konta. O$wiadczenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, moze
zostaé wystane za pomocg poczty elektronicznej, pod adres wskazany w § 1 ust. 4 pkt 1
Regulaminu. Administrator usuwa Konto niezwtocznie po otrzymaniu o$wiadczenia, o ktérym
mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

Prawo do odstgpienia od Umowy o dostarczanie Ustugi Konta na podstawie ust. 6-7 powyZej,
przystuguje wytgcznie Uzytkownikom bedgcym Konsumentami lub Przedsi€biorcami na prawach
Konsumenta.

Uzytkownik moZze w kazdym czasie wypowiedzie¢ Umowe o dostarczanie Ustugi Konta ze
skutkiem natychmiastowym poprzez samodzielne usuni€cie Konta. W takim przypadku, Umowa o
dostarczanie Ustugi Konta ulega rozwigzaniu z chwilg samodzielnego usuni€cia swojego Konta
przez Uzytkownika.

W przypadku korzystania przez Uzytkownika z Konta w sposéb sprzeczny z przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego, postanowieniami Regulaminu lub dobrymi obyczajami, a takze
dostarczania przez Uzytkownika treSci o charakterze bezprawnym, Administrator (po
bezskutecznym uptywie terminu wyznaczonego zgodnie z § 4 ust. 8 Regulaminu) moze
wypowiedzie¢ Umowe o dostarczanie Ustugi Konta z zachowaniem okresu wypowiedzenia
wynoszgcego 7 (siedem) dni, poprzez ztozenie Uzytkownikowi oSwiadczenia o wypowiedzeniu za
pomocg poczty elektronicznej. Po uplywie okresu wypowiedzenia wskazanego w zdaniu
poprzedzajgcym, Konto jest trwale usuwane. W czasie trwania okresu wypowiedzenia,
Administrator moze zablokowaé Uzytkownikowi dostep do Konta na okres nieprzekraczajacy 7
(siedmiu) dni, jezeli jest to niezbedne w celu zapobiezenia popetnianiu dalszy naruszen przez
Uzytkownika.

W przypadku zastosowania Srodka, o ktdrym mowa w ust. 11 powyzej, Uzytkownik, wobec
ktérego Srodek zostat zastosowany, moze ztozy¢ odwotanie na zasadach opisanych w § 12
Regulaminu.
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Usuniecie Konta Uzytkownika bedgcego Darczyficg nie skutkuje zwrotem Darowizn Rzeczowych
lub wykonanego Polecenia Finansowego oraz nie rozwigzuje Umowy Wsparcia zawartej pomiedzy
Uzytkownikiem a Administratorem.

§6.
Rejestracja Konta przez Organizacje charytatywne
W celu utworzenia Konta przez Uzytkownika bedgcego Organizacjg charytatywng, Uzytkownik
powinien wykona¢ nastepujgce czynnoSci:

1) w znajdujgcym sie na Platformie formularzu rejestracji Konta wpisaé lub wybrac
nastepujgce dane:

a) nazwa/firma;

b) imie i nazwisko os6b reprezentujgcych osobe prawng;
c) adres prowadzonej dziatalnoSci;

d) adres poczty elektronicznej;

e) numer rachunku bankowego;

f) NIP, REGON, KRS;

2) zaakceptowaC Regulamin oraz Polityke prywatnoSci;

3) opcjonalnie - wyrazi¢ zgode na otrzymywanie drogg elektroniczng informacji (w tym
informacji handlowych) wysytanych przez Administratora;

4) potwierdzi€ rejestracje.

Administrator moze odmowic rejestracji Konta w przypadku, gdy:

1) podane przez Uzytkownika dane sg niekompletne, nieprawdziwe lub Uzytkownik nie byt
uprawniony do ich podania. W przypadku powziecia watpliwosci co do kompletnosci lub
prawdziwosSci danych podanych przez Uzytkownika, Administrator moze uzalezni¢
rejestracje Konta od przedstawienia przez Uzytkownika odpowiednich dokumentéw
potwierdzajgcych kompletnosci lub prawdziwos$¢ danych;

2) z przyczyn wewnetrznych Administrator nie moze zapewni¢ Organizacji charytatywnej
Swiadczenia ustug Administratora na poziomie okreslonym przez Regulamin.

Weryfikacja Konta Organizacji charytatywnej moze nastgpi¢ poprzez kontakt mailowy z osobg
odpowiedzialng za rejestracje Konta. W przypadku kontaktu ze strony Administratora czas
Organizacji charytatywnej na odpowiedz wynosi 3 (trzy) dni robocze.

Potwierdzenie rejestracji jest rownoznaczne z zawarciem przez Uzytkownika Umowy o
dostarczanie Ustugi Konta.

Uzytkownik uzyskuje dostep do Konta niezwtocznie po potwierdzeniu rejestracji.

Administrator informuje, a Uzytkownik przyjmuje do wiadomo$ci, Ze zachowanie zgodnoSci
Ustugi Konta z Umow3g o dostarczanie Ustugi Konta nie wymaga instalowania przez Uzytkownika
jej aktualizacji.

Po zweryfikowaniu Konta, Organizacja charytatywna zobowigzania jest informowa¢ o wspdtpracy
nawigzanej z Administratorem, w szczegdlnosSci na swojej stronie internetowej oraz w mediach
spotecznoSciowych.

Organizacja charytatywna moze wypowiedzie¢C Umowe o dostarczanie Ustugi Konta ze skutkiem
natychmiastowym poprzez samodzielne usuniecie Konta. W takim przypadku, Umowa o
dostarczanie Ustugi Konta ulega rozwigzaniu z chwilg samodzielnego usuniecia Konta przez
Organizacje charytatywna, z zastrzezeniem ust. 9 ponizej.

Usuniecie Konta Organizacji charytatywnej przez nig samg mozliwe jest wytgcznie w sytuacji, w
ktérej nie prowadzi ona aktywnych Kampanii.

W przypadku korzystania przez Organizacje charytatywng z Konta w sposéb sprzeczny z
przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, postanowieniami Regulaminu lub dobrymi
obyczajami, a takZze dostarczania przez Organizacje charytatywng treSci o charakterze
bezprawnym, Administrator (po bezskutecznym uptywie terminu wyznaczonego zgodnie z § 4 ust.
8 Regulaminu) moze wypowiedzie¢ Umowe o dostarczanie Ustugi Konta z zachowaniem okresu
wypowiedzenia wynoszgcego 7 (siedem) dni, poprzez ztoZenie Organizacji charytatywnej
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oSwiadczenia o wypowiedzeniu za pomocg poczty elektronicznej. Po uptywie okresu
wypowiedzenia wskazanego w zdaniu poprzedzajgcym, Konto jest trwale usuwane. W czasie
trwania okresu wypowiedzenia, Administrator moze zablokowa¢ Organizacji charytatywne;j
dostep do Konta na okres nieprzekraczajgcy 7 (siedmiu) dni, jezeli jest to niezbedne w celu
zapobiezenia popetnianiu dalszy naruszeh przez Organizacje charytatywng
W przypadku zastosowania $rodka, o ktérym mowa w ust. 10 powyzZej, Organizacja charytatywna
moze ztozy¢ odwolanie na zasadach opisanych w § 12 Regulaminu.
Administrator moze wypowiedzie¢ Umowe o dostarczanie Ustugi Konta zawartg z Organizacjg
charytatywng i usung¢ jej Konta takze w przypadku, gdy Organizacja charytatywna:

1) w ciggu 30 (trzydziestu) dni od utworzenia Konta nie dodata Zadnej Kampanii;

2) nie prowadzi dziatalnoSci ogdlnopolskiej;

3) dodafta Kampanig, lecz nie wykonywata dziatan majgcych na celu jej promowanie (nie

logowata sie na Platformie przez okres diuzszy, niz 14 dni);

4) dokonata Darowizny Rzeczowej niezgodnej z niniejszym Regulaminem.
Usuniecie Konta Organizacji jest rownoznaczne z wypfatg sumy uzyskanych $rodkéw z Polecen
Finansowych, na co Administrator ma 30 (trzydziesci) dni od dnia poinformowania Organizacji
charytatywnej o Usunieciu Konta.

§7.

Dodawanie Kampanii przez Organizacje charytatywne
Za pomocg Konta, Organizacja charytatywna moze dodaC na Platformie Kampanie wraz z jej
szczegbtowym opisem.
Po dodaniu Kampanii przez Organizacje charytatywng tworzona jest specjalna podstrona
dostepna na Platformie dla Darczyncéw.
Organizacja charytatywna samodzielnie okre$la ,,cash target”, czyli finansowy cel, ktory potrzebny
jest na realizacje zatoZonej przez nig Kampanii.
Czas trwania Kampanii nie moze by¢ krétszy niz 90 (dziewiecdziesigt) dni kalendarzowych i
dtuzszy, niz 365 (trzysta sze$édziesigt pie€) dni kalendarzowych. Czas trwania Kampanii
okreSlony przez Organizacje charytatywng w momencie jej utworzenia nie moze zostaé
przedtuzony.
Organizacja charytatywna przyjmuje do wiadomoSci, Ze jest wylgcznym podmiotem, ktory
odpowiada za przygotowanie tresci publikowanych w ramach Kampanii (réwniez zdjec€ i grafik),
jej publikacje i promocje.
Organizacja charytatywna nie moze zgdal od Administratora zwrotu poniesionych kosztow
przygotowania i promocji Kampanii.
Organizacja charytatywna moze prowadzi¢ na Platformie wiele Kampanii jednocze$nie.
Organizacja charytatywna ma obowigzek realizowania dziatah edukacyjnych skierowanych do
Darczyncéw, aby zagwarantowaé sobie pelne zrozumienie procesu pozyskiwania Srodkéw z
zamiany niepotrzebnych Tekstyliow, ktore przekazywane bedg przez Darczyncdw w ramach
Darowizn Rzeczowych.
Organizacja charytatywna zobowigzana jest do przedstawienia Darczyficom specyfikacji
Tekstyliow przyjmowanych przez Administratora w ramach Darowizny Rzeczowej, okreSlonej w
Regulaminie.
Organizacja charytatywna wyraza zgode Administratorowi na wyswietlanie jej logo i korzystanie z
nazwy na Platformie i we wszelkich materiatach reklamowych i marketingowych dotyczgcych
Platformy.
Organizacja charytatywna bedzie reklamowata kazdg Kampanie, ktérg prowadzi poprzez
Platforme wtgczajgc w to reklamowanie Kampanii poprzez media spotecznoSciowe.
Kampanie niezaakceptowane w ciggu 30 (trzydziestu) dni bedg automatycznie usuwane przez
Administratora.

§8.
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Dokonywanie Darowizn Rzeczowych
Wysoko$¢ Polecenia Finansowego zalezna jest od wagi przekazanej Administratorowi Darowizny
Rzeczowej oraz zgodnoSci przekazanych rzeczy ze specyfikacjg okreSlong w Regulaminie.
Polecenie Finansowe generujg wylgcznie rzeczy catkowicie zgodne ze specyfikacjg
Administratora.
Administrator przyjmuje Darowizny Rzeczowe wylgcznie spakowane w kartonowe pudta, ktérych
suma trzech bokéw nie przekracza 180 cm (stu osiemdziesieciu centymetréw), a waga
pojedynczego kartonu miesci sie w przedziale od 10 (dziesieciu) do 25 (dwudziestu pieciu)
kilogramow.
Pojedyncza Darowizna Rzeczowa przekazana przez Darczyficeé nie moze przekracza¢ 10
(dziesieciu) kartonéw o masie nie nizszej niz 10 kg (dziesie¢ kilogramoéw) i nie wyzszej niz 25 kg
(dwudziestu pieciu) kazdy pojedynczy karton.
Administrator nie przekazuje Poleceh Finansowych z Darowizn Rzeczowych, ktére spakowane
zostaly w inny sposéb, niz wskazany w ust. 2 powyZzej, szczegdlnie z Darowizn Rzeczowych
spakowanych w worki, foliopaki, czy bezpo$rednio w rdéznego rodzaju torby podrdézne, a
przekazane Tekstylia stanowig zabezpieczenie dla rozliczenia kosztdw logistycznych transportu
Darowizny Rzeczowej. Zwrot takich przesytek na koszt Darczyncy nie jest mozliwy.
Darowizny Rzeczowe odbierane sg przez Administratora za posSrednictwem firmy kurierskiej z
kazdego miejsca na terenie catej Polski.
Darowizny Rzeczowe mogg przekazywac takze Organizacje Charytatywne. Pojedyncza Darowizna
Rzeczowa przekazana przez takg Organizacje moze przekraczaC limity, o ktérych mowa w ust. 3
powyzej, pod warunkiem wczeSniejszego kontaktu z Administratorem w celu doprecyzowania
odbioru.
Organizacja Charytatywna jest zobowigzana sprawdzi€, czy przekazywane Tekstylia spetniajg
definicje Darowizny Rzeczowej w rozumieniu przepisdw niniejszego Regulaminu. Postanowienia
ust. 8-11 ponizej stosuje sie odpowiednio.
Strony przyjmujg nastepujgcy przelicznik Darowizn Rzeczowych na wysoko$C Polecenia
Finansowego — 1 kg (jeden kilogram) Darowizn Rzeczowych zgodnych ze Specyfikacjg
Administratora odpowiada kwocie 0,50 zt (pieCdziesigt groszy) netto przekazanej Organizacji
charytatywnej w ramach Polecenia Finansowego z uwzglednieniem ust. 9 powyZej.
Waga Darowizn Rzeczowych, ktére nie spetniajg wymagan Regulaminu, szczegdlnie Darowizny
Rzeczowe wazgce mniej niz 10 kg (dziesie€ kilogramoéw), rozliczane bedg w nastepujgcy sposdb:
1) Darowizna Rzeczowa, ktdrej waga wynosi co najmniej 5 kg (pie¢ kilogramoéw): 1 kg = 0,50
zt netto / kg przekazane Organizacji charytatywnej;
2) Darowizna Rzeczowa, ktdrej waga wynosi mniej niz 5 kg (pie¢ kilogramoéw) nie generuje
Polecenia Finansowego na rzecz Organizacji charytatywnej.
Darczynca pozostaje dysponentem kwoty Polecenia Finansowego. Administrator jest
zobowigzany do przekazania ustalonego Polecenia Finansowego Organizacji charytatywnej.
O wynikach finansowych i rezultatach prowadzonych w ramach Kampanii, Administrator
informuje Darczyhcow zamieszczajgc dane na Platformie (na podstronie Kampanii).
W przypadku, gdy z przyczyn niezaleznych od Administratora, po realizacji Polecenia Finansowego
dla Kampanii, jej cel stanie sie z jakichkolwiek przyczyn bezprzedmiotowy, Organizacja
charytatywna przeznaczy zebrane Srodki pienieZne na realizacje jego celdw statutowych lub inng
dziatalno$¢ charytatywng na co Darczynca wyraza zgode. Organizacja charytatywna zobowigzuje
sie powiadomiC Darczyhcow o przeznaczeniu powyzszych $rodkéw na cele inne niz wskazane w
Kampanii.
Odbidr Tekstyliow w ramach Darowizny Rzeczowej przekazanej przez Darczynce moze przebiegaC
na dwa sposoby:
1) kurier odbiera zapakowane kartony spod wskazanego w zgtoszeniu adresu w dniu
ustalonym wspdlnie przez firme kurierskg i Darczyfice za poSrednictwem Administratora;
2) Darczyhca samodzielnie zawozi paczki do punktu lub automatu paczkowego
obstugiwanego przez firme kurierskg
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Koszty odbioru Tekstyliow przez firme kurierskg ponosi w petni Administrator.
Firma kurierska moze odmoéwi¢ odebrania Darowizny Rzeczowej w sytuacji stwierdzenia przez
firme kurierskg:
1) niewlaSciwego zapakowania Tekstyliow, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej;
2) stwierdzenia uszkodzen kartonu z Tekstyliami lub niewtaSciwego zabezpieczenia kartonu;
3) nieregulaminowej wagi spakowanych kartondéw z Tekstyliami.
Administrator moze odméwi¢ przyjecia i rozliczenia Darowizny Rzeczowej, gdy:
1) przekazane Tekstylia nie spetniajg definicji Darowizny Rzeczowej w rozumieniu przepisow
Regulaminu;
2) przekazane kartony zawierajg $mieci lub inne rzeczy niebedgce Tekstyliami w rozumieniu
przepiséw niniejszego Regulaminu;
3) przekazane Tekstylia wazg mniej niz 5 kg, lub przekraczajg 25 kg.
4) Tekstylia zapakowane zostaly w nieregulaminowy sposdb, o ktérym mowa w ust. 2
powyzej.
W przypadku odmowy przyjecia i rozliczenia Darowizny Rzeczowej z powodoéw, o ktérych mowa w
ust. 12-13 powyzej, Administrator nie dokonuje rozliczenia Darowizny Rzeczowej. Rzeczy
dostarczone przez Kuriera do Administratora w cato$ci stanowig zabezpieczenie Administratora
na czeSciowe pokrycie kosztéw operacyjno-logistycznych wynikajacych z obstuZzenia odbioru
nieregulaminowej Darowizny Rzeczowej.
Administrator kazdorazowo poinformuje Organizacje charytatywng o iloSci zebranych $rodkow
rozliczonych z kazdej otrzymanej Darowizny Rzeczowej. Informacje o otrzymanych Darowiznach
opublikowane zostang na Koncie Organizacji charytatywnej w zestawieniu darowizn oraz na
podstronie Kampanii, na rzecz ktérej Darczyfca dokonat Darowizny Rzeczowej.
Administrator poinformuje Darczyfice za pomocg poczty elektronicznej o ilosci kilogramow
zawartych w Darowiznie Rzeczowej w ciggu 14 (czternastu) dni roboczych liczac od dnia
odebrania kartondéw przez kuriera.
Administrator samodzielnie moze skontaktowac sie telefonicznie, mailowo bgdz sms-owo z
Darczyhcg w sprawie wyjadnienia braku rozliczenia Darowizny Rzeczowej, ktéra zostata zgtoszona
w Platformie. Jezeli Darczyca w przeciggu 2 (dwdch) dni roboczych od otrzymania informacji od
Administratora nie odpowie na nig, to Administrator ma prawo do automatycznego anulowania
Darowizny Rzeczowe;j.
Podsumowanie zakornczonej Kampanii nastepuje w ciggu 30 (trzydziestu) dni roboczych od daty
odbioru ostatniej Darowizny Rzeczowej zgtoszonej jako Polecenie Finansowe.
Wyptata kwoty uzyskanej jako suma wszystkich Polecen Finansowych w zakohczonej kampanii
nastepuje po potwierdzeniu numeru konta bankowego organizacji przez Organizacje
Charytatywng. Administrator dokonuje wyptaty sumy wszystkich polecen finansowych najp6zZniej
do 60 (sze$c¢dziesieciu) dni od dnia potwierdzenia numeru konta bankowego przez Organizacje
charytatywng.
Organizacja Charytatywna ma obowigzek potwierdzi¢ numer konta bankowego do wypfaty sumy
wszystkich Polecenn Finansowych z zakonczonej Kampanii w terminie 14 (czternastu) dni
kalendarzowych od dnia podsumowania Kampanii. Po uptywie tego terminu zgromadzone $rodki
mogq zostaC przekazane przez Administratora na rzecz wybranej przez niego innej Organizacji
Charytatywne;j.

§9.
Organizacja Duzych Zbiérek Tekstyliow
Administrator daje mozliwo$S¢ Organizacjom charytatywnym oraz Podmiotom Komercyjnym
organizacje Duzych Zbidrek Tekstyliéw, ktérych celem jest pozyskanie duzej iloSci Darowizn
Rzeczowych w jednym miejscu na rzecz konkretnej Organizacji charytatywnej.
Organizacja Duzej Zbidrki Tekstyliow odbywa sie wylgcznie za zgodg Administratora, a kazda
Organizacja charytatywna, jak réwniez Podmiot Komercyjny zainteresowany jej
przeprowadzeniem zobowigzany jest do wcze$niejszego zgtoszenia Administratorowi DuZej



Zbiorki Tekstyliow wysytajgc e-mail na adres kontakt@ubraniadooddania.pl i uzyskujgc zgode na
organizacje Duzej Zbidrki Tekstyliow

Administrator za pomocg poczty elektronicznej wyraza zgode na organizacje Duzej Zbiorki, a
nastepnie Tekstyliow wspotorganizuje, koordynuje i przeprowadza Duzg Zbiorke Tekstyliow we
wskazanym przez Organizacje charytatywng lub Podmiot Komercyjny miejscu i w okreslonym
czasie, w szczegolnosci:

1) przedstawia wszystkie warunki oraz szczegdty wspodtpracy obowigzujgce Podmiot
Komercyjny (w tym koszty logistyczne, ktére w ramach Duzej Zbidrki Tekstyliéw, ponosi
Podmiot Komercyjny);

2) kontaktuje sie z Organizacjg charytatywng lub Podmiotem komercyjnym w ktérym
organizowana bedzie Duza Zbidrka Tekstyliow;

3) okresla warunki Duzej Zbidrki Tekstyliow, przygotowuje materiaty reklamowe i
promocyjne ze szczeg6lnym uwzglednieniem specyfikacji Tekstylidw;

4) okreSla czas trwania Duzej Zbiorki Tekstyliow oraz warunki odbioru zgromadzonych
Darowizn Rzeczowych oraz ich rozliczenia.

Administrator zastrzega sobie prawo do odmowy odbioru Duzej Zbidrki Tekstyliow z podaniem
przyczyny takiej decyzji, szczegdlnie w sytuacjach w ktérych:

1) Duza Zbiérka Tekstyliow zorganizowana zostala bez zgody, wiedzy i udziatu
Administratora;

2) Zgromadzone Darowizny Rzeczowe nie sg zgodne z ich definicjg okreslong w
Regulaminie;

3) Odbiéor Darowizny Rzeczowej w ramach Duzej Zbidérki Tekstyliow koliduje z innymi
odbiorami realizowanymi przez Administratora w tym samym terminie.

Jezeli Organizacja charytatywna lub Podmiot Komercyjny bez wiedzy i zgody Administratora
samodzielnie zrealizowata Duzg Zbiérke Tekstylng i mimo odmowy odbioru zgromadzonych
Darowizn Rzeczowych przez Administratora, chce przekaza¢ zgromadzone Darowizny Rzeczowe
do Administratora, to przystuguje jej prawo przetransportowania zgromadzonych Tekstyliow na
wylgczny wiasny koszt do miejsca wskazanego przez Administratora.

Jezeli Organizacja charytatywna lub Podmiot Komercyjny decyduje sie na samodzielnie
przetransportowanie zgromadzonych Darowizn Rzeczowych do miejsca wskazanego przez
Administratora, przekazanie Polecenia Finansowego przez Administratora na rzecz wskazanej
Organizacji charytatywnej nastgpi wytgcznie za Tekstylia ktére sg zgodne z definicjg Darowizny
Rzeczowej, na co Organizacja charytatywna lub Podmiot Komercyjny wyraza zgode poprzez
akceptacje Regulaminu.

Przekazanie Polecenia Finansowego przez Administratora z Duzej Zbiérki Tekstylidw nastepuje po
podzieleniu Tekstylidw na zgodne z definicjg Darowizny Rzeczowej i niezgodne z tg definicjg. Na
dokonanie czynno$ci wskazanych w zdaniu poprzedzajgcym, Administrator zastrzega sobie okres
trwajgcy maksymalnie 90 (dziewiecdziesigt) dni roboczych.

Organizacja charytatywna lub Podmiot komercyjny realizujgcy Duzg Zbiérke Tekstyliow udziela
Administratorowi zgody na wySwietlanie jego logo i korzystanie jego z nazwy na Platformie i we
wszelkich materiatach reklamowych i marketingowych dotyczgcych zaréwno samej Duzej Zbiorki
Tekstylidw, jak réwniez dziatalnoSci operacyjnej Platformy.

§ 10.
Prawo odstapienia od umowy zawartej na odlegto$¢

Postanowienia niniejszego § 10 dotyczg wytgcznie Darczyncéw bedacych Konsumentami albo
Przedsiebiorcami na prawach Konsumenta.

Na podstawie art. 27 i n. Ustawy o prawach konsumenta, Darczyfica ma prawo odstgpi¢ od
umowy zawartej na odlegto$¢ bez podania jakiejkolwiek przyczyny w terminie 14 (czternastu) dni
od dnia jej zawarcia.

Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢, Darczyfica wykonuje poprzez zlozenie
Administratorowi o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegto$¢. Do zachowania



terminu na odstgpienie od umowy zawartej na odlegtoS¢ wystarczy wystanie oSwiadczenia przed
uptywem terminu, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej.

OsSwiadczenie o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtoS¢ moze byC ztoZone przez Darczynce
w jakiejkolwiek formie, w szczegdlnoSci na formularzu stanowigcym zatgcznik nr 2 do Ustawy o
prawach konsumenta.

W przypadku zlozenia osSwiadczenie o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtosc,
Administrator niezwlocznie przesyta Darczyncy potwierdzenie jego otrzymania za pomocg poczty
elektronicznej.

W przypadku, gdy odstgpienie dotyczy Umowy o dostarczanie Ustugi Konta Darczyncy,
Administrator usuwa Konto niezwtocznie po otrzymaniu oSwiadczenia Darczyncy.

Administrator informuje, a Darczyhca przyjmuje do wiadomoSci, Ze prawo odstgpienia od
umowy zawartej na odleglto$¢, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie, nie przystuguje
Darczyncy w stosunku do Umowy Wsparcia, ktéra zostata w petni wykonana (na podstawie art. 38
ust. 1 pkt 1 Ustawy o prawach konsumenta) i tym samym nie skutkuje zwrotem dokonanej
Darowizny Rzeczowej.

§11.
TreSci Uzytkownika i Licencja
Publikacja na Platformie TreSci Uzytkownika jest rGwnoznaczne ze ztozeniem przez Uzytkownika
oSwiadczenia, Ze jest on autorem TreSci Uzytkownika lub posiada uprawnienia i zgody niezbedne
do zgodnej z prawem publikacji TreSci Uzytkownika na Platformie.
Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialno$C za opublikowane TreSci Uzytkownika (w tym za
naruszenia dobr osobistych oraz praw wtasnosci intelektualnej podmiotéw trzecich).
Z chwilg publikacji TreSci Uzytkownika na Platformie, Uzytkownik nieodpfatnie udziela
Administratorowi licencji niewytgcznej na ich wykorzystanie (dalej: , Licencja”).
Licencja zostaje udzielona na czas nieoznaczony (z mozliwoscig jej wypowiedzenia na dwa lata
naprzéd, ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego) i bez ograniczen terytorialnych oraz
obejmuje wykorzystanie Tre$ci Uzytkownika na nastepujgcych polach eksploatacji:
1) utrwalanie i zwielokrotnianie w dowolnej iloSci, dowolng technikg i w dowolnym
formacie;
2) rozpowszechnianie w jakikolwiek sposob, za pomocg dowolnych $rodkéw przekazu, w
szczegblnoSci poprzez:
a) publikacje na stronie internetowej Administratora;
b) publikacje na profilach w mediach spoteczno$ciowych Administratora;
c) umieszczanie w reklamach internetowych, w tym w reklamach publikowanych
w mediach spoteczno$ciowych;
d) umieszczanie w reklamach prasowych, telewizyjnych i radiowych;
e) prezentowanie podczas publicznych wydarzen, spotkan i konferenciji;
f) umieszczanie w materialnych i elektronicznych materiatach promocyjnych
wykorzystywanych przez Administratora.
Licencja uprawnia Administratora do modyfikowania Tresci Uzytkownika, jeZeli jest to niezbedne
do ich rozpowszechnienia w okre$lony sposdb, bez zmieniania ich istoty i treSci.
Licencja upowaznia Administratora do udzielania dowolnie wybranym podmiotom trzecim
dalszych licencji na korzystanie z TreSci Uzytkownika. Dalsza licencja, o ktérej mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, moze by¢ udzielona przez Administratora odptatnie lub nieodpfatnie.
Licencja nie nakltada na Administratora obowigzku rozpowszechniania Tre$ci Uzytkownika w inny
sposob niz poprzez jego publikacje na Platformie.

§12.
TreSci niedozwolone
Kazda osoba (dalej: ,Zglaszajgcy”) jest uprawniony do zgloszenia Administratorowi TreSci
niedozwolonej dostrzeZzonej na Platformie (dalej: , Zgloszenie”). Niezaleznie, Administrator moze



zastosowaC S$rodki przewidziane w niniejszym § 12 do TreSci niedozwolonych wykrytych bez
otrzymania Zgtoszenia.

2. Zgloszenie moze by¢ dokonane za pomocg poczty elektronicznej, pod adres wskazany w § 1 ust. 5
Regulaminu.

3. Zgtoszenie powinno zawiera€ nastepujgce informacje:

1) wystarczajgco uzasadnione wyjasnienie powodow, dla ktérych dana tresé stanowi TresS¢
niedozwolong;

2) jasne wskazanie dokladnej elektronicznej lokalizacji informacji oraz (w stosownych
przypadkach) dodatkowe informacje umozliwiajgce identyfikacje TreSci niedozwolonej,
stosownie do rodzaju TreSci niedozwolonej i funkcjonalno$ci Platformy;

3) imie i nazwisko lub nazwe oraz adres poczty elektronicznej Zgtaszajgcego, z wyjgtkiem
zgloszenia dotyczgcego informacji uznawanych za zwigzane z jednym z przestepstw, o
ktorych mowa w art. 3—7 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/93/UE z dnia
13 grudnia 2011 r. w sprawie zwalczania niegodziwego traktowania w celach seksualnych
i wykorzystywania seksualnego dzieci oraz pornografii dzieciecej, zastepujgca decyzje
ramowg Rady 2004/68/WSiSW;

4) osSwiadczenie potwierdzajgce powzigte w dobrej wierze przekonanie Zglaszajgcego, ze
informacje i zarzuty zawarte w Zgtoszeniu sg prawidtowe i kompletne.

4. Po otrzymaniu Zgtoszenia, Administrator przesyta Zglaszajgcemu potwierdzenie jego otrzymania
pod wskazany przez niego adres poczty elektroniczne;j.

5. W przypadku, gdy Zgtoszenie nie zawiera elementéw wskazanych w ust. 3 powyzej lub zawiera
btedy, Administrator moze zwréci€ sie do Zgtaszajgcego z prosbg o uzupetnienie lub poprawienie
Zgtoszenia w terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania ww. prosby. W przypadku, gdy
Zgtaszajgcy nie dokona uzupetnienia lub poprawy Zgtoszenia w terminie wskazanym w zdaniu
poprzedzajgcym, Administrator moze pozostawi¢ Zgtoszenie bez rozpoznania.

6. Administrator weryfikuje zgtoszong tre$¢ w terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania
kompletnego i prawidlowego zgtoszenia. W ramach czynnosci weryfikacyjnych, jesli bedzie to
konieczne, Administrator moze zwréci¢ sie do Zgtaszajgcego z prosbhg o przestanie niezbednych
dodatkowych informacji lub dokumentdw.

7. Do czasu rozpoznania Zgloszenia, Administrator moze zablokowaé widocznoS¢ TreSci
niedozwolone;.

8. Po dokonaniu weryfikacji Zgtoszenia Administrator:

1) usuwa tre$C¢ bedgcg Trescig niedozwolong;

2) przywraca tre$SC niebedacg TreScig niedozwolong (jesli jej widocznoSC¢ zostata
zablokowana na etapie weryfikacji Zgloszenia);

- podajgc réwnoczesnie uzasadnienie podjetej decyzji.

9. W przypadku usuniecia treSci, Administrator niezwlocznie powiadamia o tym zaréwno
Zgtaszajgcego, jak i Uzytkownika, ktory stworzyt usunietg tresS¢, podajgc uzasadnienie podjetej
decyzji.

10. Uzasadnienie decyzji Administratorowi obejmuje:

1) wskazanie czy decyzja obejmuje usuniecie treSci, zablokowanie jej widocznoSci albo
naktada inne Srodki, o ktérych mowa w Regulaminie w odniesieniu do tej treSci oraz (w
stosownych przypadkach) zakres terytorialny decyzji i okres jej obowigzywania;

2) fakty i okolicznos$ci, na podstawie ktérych podjeto decyzje, w tym w stosownych
przypadkach informacje czy decyzje podjeto na podstawie zgtoszenia dokonanego przez
Zgtaszajgcego, czy na podstawie dobrowolnych czynnosci sprawdzajgcych prowadzonych
z inicjatywy Administratorowi oraz (gdy jest absolutnie niezbedne) tozsamos$é
Zgtaszajgcego;

3) w stosownych przypadkach informacje na temat wykorzystania zautomatyzowanych
Srodkéw podczas podejmowania decyzji, w tym informacje czy decyzje podjeto w
odniesieniu  do treSci wykrytych lub zidentyfikowanych z wykorzystaniem
zautomatyzowanych narzedzi;
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13.
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16.

4) jezeli decyzja dotyczy potencjalnie niedozwolonej treSci - wskazanie podstawy prawnej
lub podstawy umownej, na ktorej opiera sie decyzja, oraz wyjasnienia dotyczgce
powoddw, dla ktorych na tej podstawie uznaje sie dang tre$¢ za TreS¢ niedozwolong;

5) jasne i przyjazne dla Uzytkownika i Zgtaszajgcego informacje na temat przystugujgcych im
mozliwosci odwofania sie od decyzji.

. Uzytkownik, ktérego tre$¢ zostata usunieta lub Zgtaszajgcy, ktéremu Administrator odmowi
usuniecia zgtoszonej tre$ci, mogg zlozy¢ odwoftanie od decyzji Administratorowi (dalej:
,Odwotanie”).
Odwotanie moze zosta€ ztoZone za pomocg poczty elektronicznej pod adres wskazany w § 1 ust.
5 Regulaminu.
Odwotanie powinno zawierac:

1) imig i nazwisko lub nazwe odwotujgcego sie;

2) dane kontaktowe (adres poczty elektronicznej, adres korespondencyjny);

3) szczegotowe uzasadnienie, dlaczego w opinii odwotujgcego sie, decyzja Administratorowi

jest btedna i powinna zostaé zmieniona.

Administrator niezwtocznie potwierdza otrzymanie odwotania poprzez wystanie powiadomienia
pod wskazany przez odwotujgcego si€ adres poczty elektroniczne;j.
Odwofania sg rozpatrywane w terminie 14 (czternastu) dni od dnia ich otrzymania, przez
upowazniony zespot Administratorowi (czynno$ci te nie bedg dokonywane w sposéb
zautomatyzowany, bez udziatu cztowieka).
O decyzji podjetej w wyniku rozpatrzenia odwotania, Administrator zawiadamia odwotujgcego sie
za pomocg poczty elektronicznej, a jezeli rownocze$nie uzna zgloszong treS¢ za TreSC
niedozwolong — podejmuje wobec niej dziatania przewidziane w Regulaminie.

§13.
Odpowiedzialno$¢
Administrator nie ponosi odpowiedzialnoSci za zaklécenia w prawidlowym funkcjonowaniu
Platformy bedace skutkiem:
1) dziatania sity wyzszej;
2) przyczyn lezgcych po stronie Uzytkownika;
3) przyczyn niezaleznych od Administratora, w szczegdlnoSci dziatania osdb trzecich, za
ktére Administrator nie ponosi odpowiedzialnoSci.
Administrator zobowigzuje sie w miare mozliwo$ci informowac z wyprzedzeniem o zaktéceniach
w funkcjonowaniu Platformy, w szczegdlnosSci o przerwach konserwacyjnych i technicznych.
Administrator nie odpowiada za dziatania o0s6b trzecich polegajgce na niezgodnym z powszechnie
obowigzujgcym prawem lub Regulaminem wykorzystywaniu materiatdw umieszczonych na
Platformie.
Administrator nie gwarantuje i nie bierze odpowiedzialno$ci za to, ze darowizny uzyskane przez
Organizacje charytatywng zostang wykorzystane w celu okreSlonym w Kampanii. Wszelkie
zapytania lub skargi dotyczgce wykorzystania otrzymanych darowizn, Darczyfica powinien
kierowaC bezposrednio do Organizacji charytatywnej, ktérg wskazat w zgtoszeniu jako odbiorce
Polecenia Finansowego.
Organizacja charytatywna zobowigzuje sie zabezpieczy¢ Administratora przed wszystkimi
zobowigzaniami, kosztami, wydatkami, szkodami oraz stratami (w tym miedzy innymi dowolnymi
stratami bezpoSrednimi, poSrednimi lub nastepczymi, utratg zysku, reputacji oraz wszystkich
udziatéw w zyskach, karami i kosztami sgdowymi oraz wszystkimi innymi uzasadnionymi kosztami
i wydatkami zawodowymi) poniesionymi przez Administratora w wyniku lub w zwigzku z:
1) niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem obowigzku wynikajgcego z Regulaminu
przez Organizacje charytatywng oraz
2) dowolnym roszczeniem wniesionym wobec Administratora przez osobe trzecig, w
zakresie w jakim takie roszczenie wynika z niewykonania lub nienalezytego wykonania



obowigzku wynikajacego z Regulaminu przez Organizacje charytatywng lub osobe, za
ktorg Organizacja charytatywna ponosi odpowiedzialnoS¢.
Administrator nie ponosi odpowiedzialnoSci za dziatania lub zaniechania Organizacji
charytatywnej w zwigzku z otrzymaniem darowizn na realizacje Kampanii w zakresie naleznych
podatkéw, zgodnie z przepisami:
1) ustawy z dnia 28 lipca 1983 r. o podatku od spadkéw i darowizn;
2) ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych;
3) ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od o0séb prawnych.
Administrator nie ponosi wobec Uzytkownikéw i oséb trzecich za:
1) treS¢ danych zamieszczanych przez Uzytkownikdw w formularzach rejestracyjnych;
2) jakiekolwiek szkody poniesione przez Uzytkownikdw spowodowane nieprawidtowym
zapisem lub odczytem danych pobieranych przez Uzytkownikow;
3) sposdb, w jaki Konta Darczyficéw i Organizacji charytatywnych bedg wykorzystywane;
4) szkody powstate w wyniku wytgczenia lub awarii systemu teleinformatycznego, awarii
sieci energetycznej lub podobnych przyczyn;
5) niemoznoS$¢ zalogowania sie¢ na Platforme spowodowang w szczegdlnoSci jakoScig
potgczenia, awarig systemu teleinformatycznego lub sieci energetycznej lub btedng
konfiguracjg oprogramowania posiadanego przez Uzytkownikéw.

§14.

Reklamacje dotyczgce Ustugi Konta
Dostarczana Uzytkownikowi przez Administratora Ustuga Konta musi by¢ zgodna z Umowg o
dostarczanie Ustugi Konta przez caty okres dostarczania Ustugi Konta.
Administrator ponosi odpowiedzialno$ci za Niezgodno$¢ ujawniong w okresie dostarczania
Ustugi Konta.
W przypadku ujawnienia Niezgodnosci, Uzytkownik moze ztozy¢é reklamacje zawierajgcg
zgdanie doprowadzenia Ustugi Konta do zgodno$ci z Umowa o dostarczanie Ustugi Konta.
Reklamacja sktadana jest za pomocg poczty elektronicznej, pod adres wskazany w § 1 ust. 4 pkt 1
Regulaminu.
Reklamacja powinna zawierac:

1) imig i nazwisko/nazwe Uzytkownika;

2) adres poczty elektronicznej;

3) opis ujawnionej NiezgodnosSci;

4) Zgdanie doprowadzenia Ustugi Konta do zgodno$ci z Umowg o dostarczanie Ustugi Konta.
Administrator moze odmowiC doprowadzenia Ustugi Konta do zgodno$ci z Umowg o
dostarczanie Ustugi Konta, jezeli jest to niemozliwe albo wymagatoby poniesienia przez
Administratora nadmiernych kosztow.

Po rozpatrzeniu reklamacji, Administrator udziela Uzytkownikowi odpowiedzi na reklamacje, w
ktérej:

1) uznaje reklamacje oraz wskazuje planowany termin doprowadzenia Ustugi Konta do

zgodnosci z Umowg o dostarczanie Ustugi Konta;

2) odmawia doprowadzenia Ustugi Konta do zgodnoSci z Umowg o dostarczanie Ustugi

Konta z przyczyn wskazanych w ust. 6 powyzej;

3) odrzuca reklamacje z powodu jej bezzasadnosci.

Administrator udziela odpowiedzi na reklamacje za pomocg poczty elektronicznej w terminie 14
(czternastu) dni od dnia jej otrzymania.

W przypadku uznania reklamacji, Administrator na wiasny koszt doprowadza Ustuge Konta do
zgodno$ci z Umowg o dostarczanie Ustugi Konta w rozsgdnym czasie od chwili otrzymania
reklamacji i bez nadmiernych niedogodnosci dla Uzytkownika, uwzgledniajgc charakter Ustugi
Konta oraz cel, w jakim jest ona wykorzystywana. Planowany termin doprowadzenia Ustugi Konta
do zgodno$ci z Umowg o dostarczanie Ustugi Konta Administrator wskazuje w odpowiedzi na
reklamacje.



10. W przypadku ujawnienia Niezgodnosci, Uzytkownik moze ztozy¢é Administratorowi oSwiadczenie
o odstgpieniu od Umowy, gdy:

1) doprowadzenie do zgodnoSci Ustugi Konta z Umowg o dostarczanie Ustugi Konta jest
niemozliwe albo wymaga nadmiernych kosztéw;

2) Administrator nie doprowadzit Ustugi Konta do zgodnos$ci z Umow3 o dostarczanie Ustugi
Konta zgodnie z ust. 9 powyZej;

3) Niezgodnos¢ wystepuje nadal, mimo ze Administrator prébowat doprowadzi¢ Ustuge do
zgodnos$ci z Umow3g o dostarczanie Ustugi Konta;

4) NiezgodnoSC jest na tyle istotna, Ze uzasadnia odstgpienie od Umowy dotyczgcej
dostarczania danego Ustugi Konta bez uprzedniego Zgdania od Administratorowi
doprowadzenia Ustugi Konta do zgodno$ci z Umowg o dostarczanie Ustugi Konta;

5) z oSwiadczenia Administratorowi lub okoliczno$ci wyraznie wynika, Ze Administrator nie
doprowadzi Ustugi Konta do zgodnoS$ci z Umowg o dostarczanie Ustugi Konta w
rozsgdnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla Uzytkownika.

11. OSwiadczenie o odstgpieniu od Umowy o dostarczanie Ustugi Konta moze zostaC ztoZone za
pomocg poczty elektronicznej, pod adres wskazany w § 1 ust. 4 pkt 1 Regulaminu.

12. OSwiadczenie o odstgpieniu od Umowy o dostarczanie Ustugi Konta powinno zawiera¢:

1) imie i nazwisko/nazwe Uzytkownika;

2) adres poczty elektronicznej;

3) date rozpoczecia dostarczania Ustugi Konta;

4) opis ujawnionej Niezgodnosci;

5) wskazanie przyczyny zlozenia o$wiadczenia, wybranej spo$réd przyczyn wskazanych w
ust. 10 powyzej;

6) osSwiadczenie o odstgpieniu od Umowy o dostarczanie Ustugi Konta.

13. Uzytkownik nie moze odstgpi¢ od Umowy o dostarczanie Ustugi Konta, jezeli Niezgodno$¢€ jest
nieistotna.

14. W przypadku odstgpienia przez Uzytkownika od Umowy o dostarczanie Ustugi Konta,
Administrator usuwa z Platformy Konto Uzytkownika niezwlocznie po otrzymaniu o$wiadczenia o
odstgpieniu od Umowy o dostarczanie Ustugi Konta. W przypadku, gdy przed usunieciem Konta
Uzytkownik zawart Umowe Wsparcia lub Umowe Wspdtpracy, ktdra nie zostata jeszcze w petni
wykonana, Administrator usuwa Konto Uzytkownika po petnym wykonaniu tych Umédw.

§ 15.
Reklamacje dotyczgce Umowy Wsparcia i Umowy Wspétpracy

Uzytkownik moze ztozyC reklamacje w przypadku niewykonywania lub nienalezytego

wykonywania przez Administratora Umowy Wsparcia lub Umowy Wspotpracy.

2. Uzytkownik sktadajgcy reklamacje z powoddéw wskazanych w ust. 1 powyZej, powinien przestaé
pocztg elektroniczng pod adres wskazany w § 1 ust. 4 pkt 1 Regulaminu wiadomo$¢ zawierajgcg
nastepujgce elementy:

1) imie i nazwisko/nazwe;

2) adres poczty elektronicznej;

3) opis dostrzezonych nieprawidtowoSci;
4) zadanie reklamacji.

3. Termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia na nig odpowiedzi wynosi 14 (czternascie) dni od jej
otrzymania przez Administratora w prawidtowej i kompletnej formie otrzymania. Brak odpowiedzi
w terminie wskazanym w zdaniu poprzedzajgcym jest rdwnoznaczny z uznaniem reklamacji za
uzasadniong

4. Odpowiedzi na reklamacje Administrator udziela za pomocg poczty elektronicznej.

5. OdpowiedZ na reklamacje udzielona przez Administratora jest ostateczna i nie przystuguje od niej
odwofanie.

=

§ 16.



Wiasno$¢ intelektualna Administratora

Wszystkie elementy skladowe Platformy, w szczegdlnosci:

1) nazwa Platformy;

2) logo Platformy;

3) zasady dziatania Platformy, wszystkie jej elementy graficzne, interfejs, oprogramowanie,

kod zrédtowy oraz bazy danych;

- podlegajg ochronie prawnej na podstawie przepisdw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych, ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. - Prawo wlasnoSci
przemystowej, ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji oraz innych
przepisdw prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym przepiséw prawa Unii Europejskiej.
lakiekolwiek korzystanie z wtasnoS$ci intelektualnej Administratora bez jego uprzedniego,
wyraznego zezwolenia jest zabronione.

§17.
Przetwarzanie danych osobowych

Informacje o przetwarzaniu danych osobowych przez Administratora znajdujg sie w Polityce
prywatnosci dostepnej pod adresem:
https://ubraniadooddania.pl/static_pages/regulamin-oraz-polityka-prywatnosci.

W przypadku powierzenia Administratorowi przez Uzytkownika przetwarzania danych
osobowych, zasady i warunki takiego powierzenia okreSla Regulamin powierzenia przetwarzania
danych osobowych, stanowigcy Zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

§18.
Pozasgdowe rozwigzywanie sporéw

Postanowienia niniejszego § 18 dotyczg wytgcznie Uzytkownikéw bedgcych Konsumentami.
Uzytkownik ma mozliwoS¢ skorzystania z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen.
Szczegotowe informacje dotyczgce mozliwosci skorzystania przez Uzytkownika z pozasgdowych
sposobOw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczehh oraz zasady dostepu do tych
procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych:

1) powiatowych (miejskich) rzecznikédw konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktérych

zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow;

2) Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej;

3) Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.
Uzytkownik moze skorzystaC takze z platformy do internetowego rozstrzygania sporéw (ODR)
dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
Administrator informuje, ze o ile taki obowigzek nie wynika z bezwzglednie obowigzujgcych
przepis6w prawa, nie korzysta on z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczeh. Ponadto, Administrator nie zobowigzuje sie do korzystania z platformy
ODR, o ktorej mowa w ust. 4 powyZe;.

§ 19.
Zmiana Ustugi Konta
Administrator moze dokona¢ zmiany Ustugi Konta w przypadku:
1) konieczno$ci dostosowania Ustugi Konta do nowopowstajgcych urzadzen lub
oprogramowania uzywanych przez Uzytkownikow do korzystania z Ustugi Konta;
2) podjecia przez Administratora decyzji o usprawnieniu Ustugi Konta poprzez dodanie do
niej nowych funkcjonalnosci lub modyfikacji dotychczasowych funkcjonalnosSci;
3) prawnego obowigzku dokonania zmian, w tym obowigzku dostosowania Ustugi Konta do
aktualnego stanu prawnego.
Zmiana Ustugi Konta nie moze wigzac€ sie z jakimikolwiek kosztami po stronie Uzytkownika.



Administrator informuje Uzytkownikdéw o dokonanej zmianie Ustugi Konta poprzez umieszczenie
na Platformie komunikatu informujgcego o zmianach. Niezaleznie, informacja o dokonanej
zmianie przesytana jest Uzytkownikom za pomocg poczty elektronicznej.
Jezeli zmiana Ustugi Konta bedzie istotnie i negatywnie wptywata na dostep Uzytkownika do
Ustugi Konta, Administrator zobowigzany jest poinformowa¢ Uzytkownikéw o:

1) wtasciwosciach i terminie dokonania zmiany oraz

2) prawie Uzytkownika do wypowiedzenia Umowy o dostarczanie Ustugi Konta ze skutkiem

natychmiastowym w terminie 30 (trzydziestu) dni od dokonania zmiany.

Informacje, o ktérej mowa w ust. 4 powyzej, Administrator przesyta Uzytkownikom za pomocg
poczty elektronicznej, nie pdzniej niz na 7 (siedem) dni przed dokonaniem zmiany.
Wypowiedzenie Umowy o dostarczanie Ustugi Konta przez Uzytkownika na podstawie ust. 4 pkt 2
powyZej nastepuje poprzez ztozenie Administratorowi o$wiadczenia o wypowiedzeniu Umowy o
dostarczanie Ustugi Konta. O$wiadczenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, moze
zostaé wystane za pomocg poczty elektronicznej, pod adres wskazany w § 1 ust. 4 pkt 1
Regulaminu.
Niezwlocznie po otrzymaniu osSwiadczenia, o ktérym mowa w ust. 6 powyzej, Administrator
usuwa z Platformy Konto Uzytkownika. W przypadku, gdy przed usunieciem Konta Uzytkownik
zawart Umowe Wsparcia lub Umowe Wspodtpracy, ktora nie zostata jeszcze w petni wykonana,
Administrator usuwa Konto Uzytkownika po petnym wykonaniu tych Umow.

§ 20.
Zmiana Regulaminu
Administrator moze dokonaC zmiany w Regulaminie w przypadku:
1) zmiany przedmiotu dziatalno$ci Administratora;
2) rozpoczecia Swiadczenia przez Administratora nowych Ustug, modyfikacji Ustug
dotychczas $wiadczonych lub zaprzestania ich Swiadczenia;
3) dokonania technicznej modyfikacji Platformy wymagajgcych dostosowania do nich
postanowien Regulaminu;
4) prawnego obowigzku dokonania zmian, w tym obowigzku dostosowania Regulaminu do
aktualnego stanu prawnego.
O zmianie Regulaminu Uzytkownicy zostang poinformowani poprzez opublikowanie jego
zmienionej wersji na stronie internetowej Platformy. NiezaleZnie, zmieniona wersja Regulaminu
zostanie przestana Uzytkownikom pocztg elektroniczng.
Uzytkownik, ktéry nie zgadza sie na zmiane Regulaminu, moze wypowiedzie¢ Umowe o
dostarczanie Ustugi Konta ze skutkiem natychmiastowym w terminie 7 (dziesigeciu) od dnia
otrzymania informacji o zmianie Regulaminu. Brak wypowiedzenia Umowy o dostarczanie Ustugi
Konta w terminie wskazanym w zdaniu poprzedzajgcym uznaje sie€ za zgod€ na zmiane
Regulaminu.
Wypowiedzenie Umowy o dostarczanie Ustugi Konta nastepuje poprzez ztozenie przez
Uzytkownika oSwiadczenia o wypowiedzeniu. O$wiadczenie, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, moze zostaC wystane za pomocg poczty elektronicznej, pod adres wskazany w §
1 ust. 4 pkt 1 Regulaminu.
Niezwlocznie po otrzymaniu oSwiadczenia, o ktérym mowa w ust. 4 powyZej, Administrator
usuwa z Platformy Konto Uzytkownika. W przypadku, gdy przed usunieciem Konta Uzytkownik
zawart Umowe Wsparcia lub Umowe Wspotpracy, ktdra nie zostata jeszcze w petni wykonana,
Administrator usuwa Konto Uzytkownika po petnym wykonaniu tych Umow.
Umowy Wsparcia i Umowy Wspotpracy zawarte przez zmiang Regulaminu podlegajg wykonaniu
na podstawie postanowien Regulaminu obowigzujgcego w chwili ich zawarcia.

§ 21.
Postanowienia przej$ciowe dotyczace Kampanii statutowych
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Postanowienia niniejszego § 21 dotyczg Kampanii statutowych zaktadanych automatycznie przez
Administratora w zwigzku z rejestracjg Organizacji charytatywnej na Platformie (dalej: ,,Kampanie
statutowe”).
Od dnia 1 sierpnia 2024 r., automatyczne zakladanie Kampanii statutowych zostaje wytgczone.
Wszystkie Kampanie statutowe, ktore zostaty zatoZone przed dniem 1 sierpnia 2024 r. i nie zostaty
zakohczone przed tym dniem, ulegajg zakohczeniu:
1) z chwilg, gdy taczna suma Polecen Finansowych zebranych w ramach danej Kampanii
statutowej osiggnie kwote 10.000,00 zt (dziesie€ tysiecy ztotych) albo
2) z dniem 30 wrze$nia 2024 r. (bez wzgledu na sume Polecen Finansowych zebranych do
tej daty),
—w zaleznoSci od tego, ktére z powyzszych zdarzeh nastgpi wczesniej.
Wypfata Polecen Finansowych zebranych w ramach Kampanii statutowych, o ktérych mowa w
ust. 3 powyzej, nastgpi zgodnie z § 8 Regulaminu w brzmieniu obowigzujgcym przed zmiang tego
paragrafu, ktéra weszta w Zycie z dniem 1 wrzeS$nia 2024 r.

§ 22,

Postanowienia koncowe
Prawem wiasciwym dla Regulaminu oraz wskazanych w nim Umdw jest prawo polskie. Wybor
prawa polskiego dokonany w zdaniu poprzedzajgcym nie pozbawia jednak Konsumenta ochrony
wynikajgcej z przepiséw prawa obcego, ktdrych nie mozna wytgczy¢ w drodze umowy i ktére
znajdowatyby zastosowanie w razie braku wyboru prawa polskiego dokonanego w zdaniu
poprzedzajgcym.
Integralng czeScig Regulaminu jest Zatgcznik nr 1 — Regulamin powierzenia przetwarzania danych
osobowych.
Aktualna wersja Regulaminu obowigzuje od dnia 1 wrzes$nia 2024 r.
Regulamin dostepny jest na stronie internetowej Platformy, a takze w siedzibie Administratora.
Aktualna wersja Regulaminu jest mozliwa do pobrania takze w formacie PDE.

Zalacznik nr 1
REGULAMIN POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

§1.

Postanowienia ogdlne
Niniejszy regulamin powierzenia przetwarzania danych osobowych (dalej: ,Regulamin
powierzenia”) okreS$la zasady i warunki powierzenia przetwarzania danych osobowych zapisanych
przez Organizacje charytatywng na Platformie (w szczegdlnoSci w ramach Kampanii).
W zakresie nieregulowanym w Regulaminie powierzenia, zastosowanie znajdujg postanowienia
Regulaminu platformy fundraisingowej ,,Ubrania do oddania” (dalej: ,Regulamin Platformy”).
Wszelkie terminy pisane wielkg literg, ktore nie zostaly zdefiniowane inaczej w Regulaminie
powierzenia majg znaczenie nadane im w Regulaminie Platformy.
Regulamin powierzenia stanowi wzorzec umowy, o ktérej mowa w art. 28 Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych) (dalej: ,,RODO”).

§2.

Powierzenie przetwarzania danych osobowych



Organizacja charytatywna (dalej takze: ,Administrator”) powierza Administratorowi (dalej takze:

»,Podmiot przetwarzajgcy”) przetwarzanie danych osobowych w trybie art. 28 RODO, w zakresie

okreSlonym w § 3 Regulaminu powierzenia.

Administrator o$wiadcza, Ze:

1) jest administratorem danych osobowych powierzanych Podmiotowi przetwarzajgcemu na
mocy Regulaminu powierzenia;

2) powierzone Podmiotowi przetwarzajgcemu do przetwarzania dane osobowe gromadzi i
przetwarza zgodnie z RODO i innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych w zakresie i na

warunkach okreSlonych w Regulaminie powierzenia, RODO oraz innych przepisach prawa

powszechnie obowigzujgcego.

§3.
Przedmiot, charakter, cel i czas przetwarzania danych

Powierzone przez Administratora dane osobowe bedg przetwarzane przez Podmiot
przetwarzajgcy wytgcznie na udokumentowane polecenie Administratora oraz wylgcznie w celu
wykonywania ustug wskazanych w Regulaminie Platformy. Za ,udokumentowane polecenie”
uznaje sie w szczegdlnosci zawarcie przez Administratora Umowy o dostarczanie Ustugi Konta
(dalej takze: ,Umowa gtéwna”).
Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu przetwarzanie danych osobowych
nastepujgcych kategorii (dalej: ,,powierzone dane osobowe”):

1) imiona i nazwiska;

2) adresy poczty elektronicznej;

3) adresy do korespondencji;

4) numer telefondw;

5) inne dane osobowe podane przez osobg, ktdrej dane osobowe dotyczg.
Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu przetwarzanie danych osobowych
nalezgcych do:

1) os6b wspdtpracujgcych z Administratorem, w tym pracownikéw i wspétpracownikow

Administratora;
2) o0sbéb wspieranych przez Administratora w ramach prowadzone] przez niego dziatalnoSci
charytatywne;j.

Dane osobowe powierzane przez Administratora na podstawie Regulaminu powierzenia mogg
stanowiC dane szczegdlnej kategorii, o ktérych mowa w art. 9 RODO (w szczegdlnosci dane
dotyczgce zdrowia).
Przetwarzanie powierzonych danych osobowych bedzie odbywato sie przy wykorzystaniu
systemoéw informatycznych (w sposéb zautomatyzowany).

§4.
Obowigzki, prawa i o$wiadczenia Podmiotu przetwarzajgcego

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zabezpieczenia powierzonych danych osobowych
poprzez wdroZenie (jeszcze przed przystgpieniem do przetwarzania) oraz utrzymywanie, Srodkow
technicznych i organizacyjnych odpowiednich do charakteru, zakresu, kontekstu i celu
przetwarzania powierzonych danych, w tym Srodkéw wymaganych przez odpowiednie przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa, by przetwarzanie powierzonych danych osobowych
spetniato wymogi RODO.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie zapewnié, aby osoby upowaznione do przetwarzania
danych osobowych powierzonych na podstawie Regulaminu powierzenia zobowigzane byly do
zachowania tajemnicy lub by podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania
tajemnicy.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie, w zakresie uzasadnionym przedmiotem Umowy
gtownej, w miare mozliwoSci, pomaga¢ Administratorowi w wywigzywaniu sie¢ przez niego z



obowigzku odpowiedzi na zgdania osdb, ktérych dane dotyczg, w zakresie wykonywania przez te
osoby praw wynikajacych z przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym w rozdziale Il
RODO.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie niezwtocznie zawiadomi¢ Administratora o:

1) kazdym naruszeniu ochrony powierzonych danych osobowych, przy czym przez
,naruszenie ochrony powierzonych danych” nalezy rozumie¢ kazde przypadkowe lub
niezgodne z prawem zniszczenie, utracenie, zmodyfikowanie, nieuprawnione ujawnienie
lub nieuprawniony dostep do powierzonych danych osobowych. Zawiadomienia, o
ktorym mowa w niniejszym pkt 1 nalezy dokona¢ najpdzniej w ciggu 24 (dwudziestu
czterech) godzin od wykrycia naruszenia ochrony powierzonych danych;

2) kazdym Zzgdaniu otrzymanym od osoby, ktérej dane przetwarza, powstrzymujgc sie
jednoczes$nie od odpowiedzi na Zzgdanie, do czasu otrzymania opinii Administratora.
Zawiadomienia, o ktérym mowa w niniejszym pkt 2 nalezy dokonaé najpdzniej w ciggu
24 (dwudziestu czterech) godzin od otrzymania zgdania;

3) kazdym prawnie umocowanym zgdaniu udostepnienia danych osobowych wtasciwemu
organowi paNnstwa, chyba ze zakaz zawiadomienia wynika z przepiséw prawa,
a szczegblnoSci przepisdw postepowania karnego, gdy zakaz ma na celu zapewnienie
poufno$ci wszczetego dochodzenia;

4) przeprowadzeniu przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub inny organ
nadzorczy kontroli zgodnoSci przetwarzania danych osobowych i jej wynikach oraz o
innych czynnos$ciach organéw wiadzy publicznej dotyczgcych tych danych.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie, w zakresie uzasadnionym przedmiotem Umowy
gtownej i dostepnymi mu informacjami, pomagaC Administratorowi w wywigzywaniu sie przez
niego z obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym z art.
32-36 Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych i dotyczgcych bezpieczehstwa przetwarzania
danych osobowych, zgtaszania naruszenia ochrony danych osobowych organowi nadzorczemu i
osobie, ktérej dane te dotyczg, oceny skutkéw dla ochrony danych i zwigzanych z tg oceng
konsultacji z organem nadzorczym.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie:

1) udostepnia¢ Administratorowi w terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania
zgdania, wszelkie informacje i dokumenty niezbedne do wykazania spetnienia przez
Administratora cigzgcych na nim obowigzkdw okreSlonych w przepisach prawa
powszechnie obowigzujgcego;

2) umozliwi¢ Administratorowi lub upowaznionemu przez niego audytorowi
przeprowadzanie audytdw, w tym inspekcji, i przyczyniaC sie do nich, na zasadach
kazdorazowo okresSlonych przez strony oraz z zastrzezeniem postanowien niniejszego
paragrafu.

Audyt, o ktérym mowa w ust. 6 pkt 2 powyzej moze zostaC przeprowadzony:

1) nie wczeS$niej niz 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania przez Podmiot przetwarzajgcy
zapowiedzi jego przeprowadzenia, w terminie ustalonym przez Strony oraz

2) po zawarciu pomiedzy Podmiot przetwarzajgcy a Administratorem lub upowaznionym
przez niego audytorem umowy o zachowaniu poufnosci.

Po zakonhczeniu audytu, Strony sporzgdzg protokédt w 2 (dwdch) egzemplarzach, ktére podpiszg
upowaznieni przedstawiciele obu Stron. Podmiot przetwarzajgcy moze wnie$¢ zastrzezenia do
protokotu w ciggu 7 (siedmiu) dni od dnia jego podpisania przez przedstawicieli Stron.

W razie stwierdzenia w toku audytu uchybien majgcych wplyw na bezpieczenstwo przetwarzania
powierzonych danych osobowych Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie dostosowaé do
zalecen sformutowanych przez Administratora lub upowaznionego przez niego audytora.

§5.
Obowigzki Administratora



Administrator zobowigzany jest zapewnié, aby przez caty okres obowigzywania Umowy gtéwnej
dysponowat prawng podstawg przetwarzania powierzanych danych osobowych i aby
przystugiwaty mu odpowiednie uprawnienia umozliwiajgce ich powierzenie na rzecz Podmiotu
przetwarzajgcego. W razie utraty ww. podstawy prawnej lub uprawnienn wobec okre$lonych
powierzanych danych osobowych, Administrator zobowigzany jest niezwlocznie przedsiewzigc
kroki niezbedne do zaprzestania ich powierzania, w szczegélnosci zawiadomi¢ o tym Podmiot
przetwarzajgcy.

Administrator zobowigzuje sie nie wydawa¢ Podmiotowi przetwarzajgcemu polecenh dotyczgcych
przetwarzania powierzanych danych osobowych, ktére bytyby niezgodne z przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego, postanowieniami Regulaminu powierzenia lub innymi
zobowigzaniami umownymi.

§6.

Dalsze powierzenie danych osobowych
Administrator wyraza ogdlng zgode na dokonywanie przez Podmiot przetwarzajgcy dalszego
powierzania przetwarzania danych osobowych (dalej: ,,podpowierzenie”) wybranym przez siebie
podwykonawcom.
Wykaz podwykonawcdw, ktérym Podmiot przetwarzajgcy podpowierzyt przetwarzanie danych
osobowych, znajduje sie w dyspozycji Podmiotu przetwarzajgcego i moze zostaC udostepniony
Administratorowi na jego wniosek.
Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie zapewnié, aby:

1) podmiot, wobec ktérych dokonuje podpowierzenia, stosowat odpowiednie Srodki
techniczne i organizacyjne w celu zagwarantowania przetwarzania powierzonych danych
osobowych zgodnie z przepisami RODO;

2) zakres obowigzkéw dalszego podmiotu przetwarzajgcego w zakresie ochrony danych
odpowiadat obowigzkom Podmiotu przetwarzajgcego przewidzianych w Umowie
powierzenia.

W przypadku zamiaru podpowierzenia przetwarzania danych osobowych danemu
podwykonawcy, Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest zawiadomi¢ o tym Administratora nie
pozniej niz na 7 (siedem) dni przed dokonaniem podpowierzenia za pomocg poczty
elektronicznej. Administrator moze sprzeciwi¢ sie dokonaniu podpowierzenia, o ktérym mowa w
zdaniu poprzedzajgcym, poprzez zgtoszenie sprzeciwu za pomocg poczty elektronicznej, w
terminie 7 (siedmiu) dni od dnia otrzymania zawiadomienia o podpowierzeniu.

Po bezskutecznym uplywie terminu na zgtoszenie sprzeciwu, o ktdrym mowa w ust. 4 powyzej,
Podmiot przetwarzajgcy moze dokonaé podpowierzenia przetwarzanych danych osobowych
wybranemu podwykonawcy.

W przypadku zgtoszenia sprzeciwu, o ktérym mowa w ust. 4 powyZej, Podmiot przetwarzajgcy
moze odstgpi¢ od Umowy gtéwnej ze skutkiem natychmiastowym.

Podpowierzenie, o ktdrym mowa w ust. 4 powyZej, nie stanowi zmiany Regulaminu powierzenia.

§7.
Czas obowigzywania Regulaminu powierzenia
Postanowienia Regulaminu powierzenia obowigzujg przez czas obowigzywania Umowy gtowne;j.

§8.
Skutki rozwigzania Umowy gtéwnej
W przypadku rozwigzania Umowy gtdwnej, Podmiot przetwarzajgcy, niezwlocznie, nie pdzniej niz
w terminie 14 (czternastu) dni od dnia rozwigzania Umowy gtdéwnej, zobowigzuje sie zwrdci¢
Administratorowi oraz usung¢ z wiasnych nos$nikéw wszelkie dane osobowe, ktérych
przetwarzanie zostalo mu powierzone, w tym skutecznie usungC je réwniez z nosnikow
elektronicznych pozostajgcych w jego dyspozycji. Postanowienia zdania poprzedzajgcego nie
dotyczg tych danych osobowych, ktérych przechowywanie przez Podmiot przetwarzajgcy, zgodnie



z przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa, wymagane jest przez czas diuzszy niz okres
obowigzywania Umowy gtowne;.

§9.
Odpowiedzialno$¢
W przypadku naruszenia przez ktérgkolwiek ze stron Umowy gtéwnej postanowien Regulaminu
powierzenia, przepiséw RODO lub innych przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego, czego
skutkiem bedzie poniesienie szkody przez drugg strong, strona odpowiedzialna za naruszenie jest
zobowigzana do naprawienia wylgcznie szkody rzeczywistej i nie ponosi odpowiedzialnoSci za
korzysSci utracone przez drugg strone na skutek naruszenia.

§ 10.
Zmiana Regulaminu powierzenia
Do zmian Regulaminu powierzenia stosuje sie¢ odpowiednio postanowienia § 20 Regulaminu
Platformy.

§11.
Postanowienia koncowe
Aktualna wersja Regulaminu obowigzuje od dnia 1 wrze$nia 2024 r.



